
Маркетинг
красного океана



Команда маркетинга МТС Линк разработала комплексную 
стратегию, которая позволила выделить бренд среди других 
игроков российского рынка унифицированных коммуникаций.

Реализация кампании включала как традиционные PR-
инструменты, так и нестандартные креативные механики, 
контекстный маркетинг и вирусные форматы.

Инфоповоды подчеркивали необходимые атрибуты бренда, 
органично вовлекали аудиторию и подтверждали репутацию 
МТС Линк как инновационного разработчика.



PR на данных
и исследованиях



Технологическая экспертиза в СМИ



Результаты PR

новостей на основе клиентских кейсов

30

экспертных колонок и комментариев

100+

Выпустили 4200+ публикаций за 2025 год
и 2400+ публикаций за первое полугодие 2026 
года, заняв лидерские позиции по количеству 
материалов в СМИ и МедиаИндексу среди 
российских конкурентов в сегменте 
унифицированных коммуникаций;

CNews AI Award 2025 в номинации «Лучший 
проект с ИИ в области бизнес-коммуникаций»

ComNews Awards 2025 в номинации 
«Лучшая цифровая платформа»

ЦИПР Диджитал 2026 в номинации «Цифровое 
преОбразование» (проект «Онлайн-уроки 
финансовой грамотности для школьников», 
совместно с Банком России)

«ИИ-Олимп» в номинации «Платформа года»
в категории «Автоматизация бизнес-процессов»

«Приоритет: Цифра – 2026»
в номинации «Цифра в образовании»



«Нестандарты»

Нестандартные коммуникационные кампании стали инструментом 
повышения узнаваемости, вовлечения аудитории и продвижения 
продуктов. За счет необычных форматов рекламные активности 
становились самостоятельными заметными инфоповодами и давали 
бренду дополнительный органический охват. 



Белка в колесе

публикаций в Telegram;

30+

тыс. просмотров;

> 120
реакций;

> 900
Бронза премии Silver Mercury в двух 
номинациях «Телекоммуникации
и интернет» и «Лучшая B2B-маркетинговая 
кампания».



Реклама на кормушках

публикаций в Telegram;

30

тыс. просмотров;

> 88
тыс. взаимодействий.

> 1,1

Осенью 2025 года МТС Линк разместил 
рекламу на кормушках для птиц
в московских парках. Их обыграли
как рабочее пространство для птиц, 
разместив надпись: «В этом офисе птицы 
решают свои задачи. А для ваших задач 
есть МТС Линк».



Флешмоб «Не туда»

пересылок;

600+

тыс. просмотров;

> 342
тыс. реакций. 

> 3,4

В декабре 2025 года команда маркетинга 
МТС Линк запустила Telegram-флешмоб 
«Не туда», обыграв ошибочную отправку 
сообщения не в тот чат. Авторы каналов 
публиковали посты, выглядевшие как 
случайно отправленные, а затем 
раскрывали механику кампании.



Digital 
Команда развивает performance-маркетинг с фокусом
не только на объем привлеченного трафика, но и на его 
качество. Для этого МТС Линк внедрил предиктивную 
скоринговую модель, которая оценивает ценность лида 
еще до показа рекламы и позволяет оптимизировать 
кампании на аудиторию с высокой вероятностью 
конверсии в целевой лид.

После первого теста команда доработала подход: 
вместо поиска бизнес-аудитории модель стала 
исключать из рекламного показа физических лиц.
Для разных кластеров запросов и продуктов были 
разработаны собственные ML-модели с учетом сигналов 
аудитории.

рост целевых лидов
+43%

конверсия в целевой лид
+29%

стоимость SQL снизилась
-52%

увеличилось количество лидов из компаний
со 100+ сотрудниками

в 2,3 раза



КЛЮЧЕВЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ПО УЗНАВАЕМОСТИ*
ЗНАНИЕ БРЕНДА В ЦЕЛОМ
Значимый рост спонтанного
знания по рынку

НА 66%

ЗНАНИЕ ПО ЛПР

ToM
X4

спонтанное
x2,5

подсказанное
до 43%

по ТоM ЛПР
среди российских 
сервисов

№1

Использование продукта

НА 88%
 

В тройке лидеров
по NPS среди
всех сервисов

*на основе внутренних исследований


